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OBEC HUBOVO
Hubovo 24, 980 50 Vielince

Zasady vybavovania st'aznosti

Smernica o vybavovani peticii adresovanych
organom obce



Obec HUBOVO
Hubovo 24, 980 50 Velince

Obecné zastupitel'stvo Obce Hubovo v silade so zakonom &. 369/1990 Zb. o obecnom
zriadeni v zneni neskorsich predpisov

vydava
ZLasady

vybavovania st’aznosti

Clanok 1

Uvodné ustanovenia

Tieto zasady upravuji postup pri poddvani, prijimani, evidovani, presetrovani, vyhavovani
stagnosti, prisludnost pri prefetrovani, pisomnom oznamovani vysledku presetrenia stainosti
a pri kontrole vybavovania stainosti v Obei Hubove ako orginu verejnej sprivy.

1)

b)

)

d)

Clanok 2
Liakladné pojmy

St'aknost’ je podanie fyzickej osoby alebo pravnickej osoby (dale) len "staZovatel"),
ktorym

sa domaha ochrany svojich prav alebo privom chrinenych zéiujmov, o ktorych sa
domnieva, #e boli porusené &nnost'ou alebo neinnost'ou (d'alej len "Einnost™)
organov alebo zamestnancov obee

poukazuje na konkrétne nedostatky, najmé na porusenie pravaych predpisov, ktorych
adstranenie je v posobnosti organov alebo zamestmancov obee.

St'ainost’ musi obsahovat’;

meno, priezvisko, adresu trvalého pobytu alebo prechodného pobytu staZovatela. Ak
staznost’ podiva pravnickd osoba, musi obsahovat' jej nazov a sidlo, meno a
priezvisko osoby opravnenej za fiu konat',

Staznost musi byt titatelna a zrozumitelmd, Musi z nej byt jednoznadné proti komu
smeruje, na aké nedostatky poukazuje, foho sa statovatel’ domdha (dalej len Lpredmet
st'aZnosti®) a musi byt st'aZovatelom podpisana.



2)
a)

)

c)

d)
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1)

2)
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4)
5)

6)

1)
a)

b)

St'aimostou podl'a tohto zdkona nie je podanie, kioré

ma charakter dopytu, vyjadrenia, ndzoru, #iadosti, podnetu alebo navrhu a mie je v fiom
jednoznagne vyjadrené, ochrany akého svojho prava alebo privom chrneného Zaujmu
sa osoba domaha,

poukazuje na konkrétne nedostatky v &innosti obce, ktorych odstranenie aleho
vybavenie je upravené inym pravnym predpisom

je staznostou podla osobitného predpisu (napr. zakon €. 511/1992 Zh. o sprive dani a
poplatkov, zikon &. 233/1995 Z. 2. o sudnych exekitoroch a exckufnej dinnosti a
pod.),

smeruje proti rozhodnutiu obee alebo iného organu verejnej sprévy, ktoré bolo vydane
v konani podla iného pravneho predpisu (napr. zikon & 71/1967 Zb, o spravnom
konani, zikon & 511/1992 Zb. o sprive dani).

podanie orgénu verejnej spravy, v ktorom upozorfiuje na nedostatky v &innosti iného
orgdAnu veregjnej spravy,

podanie osoby poverenej sidom na vykon verejnej moci (exekitorov, notirov).

Clanok 3
Prijimanie a centrilna evidencia st’aZnosti

Sraznost mofno podat’ pisomne, istne do zoznamu, telefaxom alebo elektronickou
po&tou.

Sraznost, ktord bola podana obei telefaxom alebo elektronickou podtou sa povaiuje
za pisomni iba viedy, ak ju staZovatel’ do 5 pracovnych dni od jej podania pisomne
potvrdi svojim podpisom, inak sa stanost odlodi. Staknost podand obei
elektronickou postou so zarudenym elektronickym podpisom sa povaZuje za staznost
podant pisomne,

Prijimanie pisomnych staZnosti na obei zabezpeluje obecny trad,

Prijimanie Gstnych staZnosti podTa zdkona o staZnostiach zabezpeluje obeeny tirad.
Vietky dorutené staznosti sa eviduji oddelent od evidencie ostatnych pisomnosti

v centralnej evidencii staznosti, ktorl vedie zamestnanec obee povereny starostom

v jeho pracovnej naplni, pri¢om musi obsahovat' najmé Gdaje podla § 10 zikona

o staZnostiach.

7amestnanec alebo funkciondr obee, ktorému bola dorutend zisielka na meno ak zisti,
#e pisomnost’ ma charakter staZnosti, je povinny ju dat zaevidovat' do centralne)
evidencie stafnosti vedenej na obecnom trade.

Clinok 4
Prisluinost’ na preietrenie a vybavenie st’aZnosti

StaZnost pri prenesenom vykone Stitnej spravy:

proti starostovi obee preSetruje a vybavuje najblizsi organ itdtne] spriavy s kontrolnou
pravomocou. Ak takyto orgén nie je, tak staZnost presetruje a vybavuje tstredny
orghn $titnej spravy pre kontrolu vybavovania stadnosti — Urad vlidy SR,

proti vediicim zamestnancom a zamesinancom obee obdobne ako pri sAmospravne
Einnosti.



2)

a)
b}

c)

)

1)

StaZnosti proti samospravnej ¢innosti organoy obee g Zamesinancov obce presetruje
a vybavuje:

Komisia obecného zastupitelsiva proti Sinnosti starosty obee, hlavného kontroléra

obee a jednotlivich poslancoy.

Starosta obee proti Ginnosti Zamestnancov obee a st'aZnosti proti odlozeniy aleho
vybaveniu skir podanej sCaznosti,

Vediici zamestnanec proti ti famestnancovi v priamej podradenosti. do pdsobnosti
ktorého patri ¢innost’, o ktorej sa staFovatel domnieva, #¢ fiou boli poruiené jeho
prava alebo pravom chranené ZAujmy,

Na vybavenie opakovanej staZnosti je prisluiny orgin a zamestnanec. ktory vybavil
predehiadzajocu staznost,

Cliinok 5
Komisia pre vvbavovanie st'afnosti

Obecné zastupitel'stvo zriad'uje z poslancov obeeného Zastupitel'stva obee 3 &lenna

komisiu na vybavovanie sfaznosti v tomio zloZeni;

Predseda komisie: Kristian Rasi
1. Clen komisie: Mgr. Gabricla Vavrekova Hubayova

2L

1)

3

)

3)

iy}

len komisie: Iveta Pdsztorova

Obecné zastupitelstvo ustanovuje za ndhradnika v «riadene] komisii poslanca
obecného zastupitel'stva ohee - Tibor Trenka

Ak je podand staZnost’ proti éinnosti niektorého z Elenov komisie, nastupuje pri
vybavovani a prefetrovani tejto st'anosti na jeho miesto nahradnik. Clenom komisie
nemoze byl poslanec obecného zastupitel'stva voéi. ktorému staznost smeruje,
Komisia sa schidza tak, aby boli dodrzané zakonngé lehoty pre vybavenie st'asnosti,
Komisiu zvoldva predseda komisie. Ak stadnosti smeruje proti finnost; predsedy
komisie zasadnutic komisie zvoldva 1 ¢len komisie,

Organizalné a administrativne vegi zabezpetuje obeeny tirad,

Clinok 6

Zikladné pravidla pri vybavovani sUaknosti
KaZdé prijaté podanie povereny zamestnanec obce pre vedenie centridlnej evidencie
stamosti v spoluprdci so starostom abee posadi podla obsahu a v silade s prislugnymi
ustanoveniami zikona o sfanostiach sa podanie;
vrdti ( § 4 ods. 3 zakona a 3 8 ods. 3 zikona o stasnostiach %
Postiipi { § 3 ods. 3 pism, b/ zdkona a § 4 ods. 4 a 5 zikona o stafnostiach ),
odloZi ( § S ods. 6 a 7 zdkona g § 6 zakona o stafnostiach h
vybavi( § 183 a? 22 zikona o staznostiach ).

Osoba prislung na vybavenic stafnosti, ak pri jej vyvbavovani zist podra jej obsahu,
¢ sa netyka innosti obee, postipi ju bezodkladne prislusnémy organu verejnej
Spravy.,



3) Osoba prislusnd na vybavenie saznosti je povinnd bezodkladne obozndmit toho, proti
komu staZnost’ smeruje, s jej obsahom v takom rozsahu a ¢ase, aby sa jej predetrenie
nemohlo zmarit’. Zaroved mu umoini vyjadrit’ sa k stainosti, predkladat’ doklady,
pisomnosti, informacie a idaje potrebné na vybavenie staZnosti.

4) Pri vybavovani a prefetrovani st'aZnosti sa vietei zainteresovani musia dadit’ platnymi
ustanoveniami zakona o st'aZnostiach a touto smemicou.

Clinok 7
Kontrola vvbavovania st’ainosti

I} Kontrolu vybavovania stanosti na obecnom drade vykonava v silade s ustanovenim

§ 18d ods. 1 zikona & 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni v zneni neskordich predpisov
hlavny kontrolér obee,

2) Osoba prisluind na vybavenie stanosti je opravnend kontrolovat, & sa opaltrenia
prijaté na odstrénenie nedostatkoy a prigin ich vzniku riadne plnia,

Clanok §
LZivereéné ustanovenia
1} Tieto zasady nadebidaji Geinnost” ditom schvilenia v obecnom zastupitel'stve,
2) Sidastou zisad si aj jej prilohy &islo 1 aZ 7.

Zasady boli schvdlené na 2. zasadnuti Obeeného zastupitel'stva obee Hubovo, diia
26.02.2016 uznesenim &. 4/2016.
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Prilohy zisad:

Vzor pisomného zdznamu o prijati Gstnej staznosti.

Vaor pisomneho postipenia staknosti inému orgdnu vereinej sprivy,

Vezor vyzvy stafovatel'ovi na spolupricu a doplnenie informacii,

Vzor ziznamu o odloZeni staZnosti.

Vzor upovedomenia staZovatela o odlogeni jeho st'aznosti,

Vzor zipisnice o prefetreni sfadnosti,

Vzor ozndmenia o vysledku predetrenia staznosti zasielaného stazovatelovi.

=R R S



Priloha &. |

Obec Hubovo
980 50 Hubovo 24

Liznam o podani st'aknosti

DIEHIMS i s e AT
St'aznost” prijal a vyhotovil ZREDAME ..o
{meno, priezvisko, funkcia)

Zamestnanci obee pritomni pri dstnom podani sainosti: ...
{meno, priezvisko, funkcia)

St'aZovatel’ (meno, priezvisko, adresa pobytu fyzickej osoby, ndzov a sidlo privnickej osoby,
meno a priezviske osoby oprivnenej konat' za privnickd osobu):

Predmet st'aknosti: (struény a vystifny obsah stainosti)

Proti komu st'aZnost’ smeruje:

Na aké nedostatky st'aFovatel’ poukazuje: .._............occinnnesi .

Coho sa stazovatel domaha: ...

Stafovatel' (v pripade telefonicky, telegraficky alebo faxom podanej stafnosti) bol
upovedomeny s povinnostou obozniamenia sa so zéznamom z podanej st'aznosti preditanim,
to potvedi svojim podpisom v dohodnutom termine a tie? s tym, #e ak tak neurobi, stafnost’
sa odloZi. Stazovatel uvedent skutodnost’ zobral na vedomie s t¥m. #e sa osobne dostavi na
mestsky (rad za 0éelom potvrdenia obsahu zdznamu podpisom.

Podpis s aBervalteli .. .o.oommasmmmmmsnes s P s coiansnqusmansmions

Podpis prijimatel’a staZnosti ..., ARA e

Podpis vyhotovitel'a zhznamu: ........cccocoovreevrinenns i1 e T



Priloha &, 2
Obec Hubovo
980 50 Hubovo 24

Orgiin verejnej spravy

Stafmast' £ Fybaviife: Kontake: Dhitnm:
VEC St'aZznost’ — postiipenie

PHE essniiiinis bola  Obci  Hubove  dorulenda  staZnost
... e (UVIESE  st'afovatela), v ktorej  poukazuje

{opisat’ predmet st'aZnosti).
Predmetni st'aZnost Vam v prilohe postupujeme na vybavenic ako miestne a vecne

prisludnému orginu v stlade s § 9 a § 11 zdkona & 92010 Z. z o stafnostiach. O nagom
postupe informujeme st'aZovatel'a kdpiou tohto listu,

S pozdravom

Meno, podpis

Priloha
St'arnost’

Na vedomie
(st'azovatel)



Priloha . 3
Obec Hubovo
980 50 Hubovo 24

Sttazovatel

Kiasnosl & Febirvafe: Komiari: Dt

VYEC St'aZnost’ — vizyvy na spolupricu
Obei Hubovo bola ditd vvvveeereeees e, doruéend Vasa staZnost’ vo veci

Vzhladom k tomu, ¢ predmeind staZnost’ nespliia naleZitosti podla § 5 ods, 3 zdkona
& 92010 Z. z o stadnostiach, Ziadame Vas v silade s § 16 citovaného zdkona, aby ste v
lehote do desat’ pracovnych dni od dorugenia tejto pisomnej vizvy doplnili Vasu staZnost’

V pripade, e Vasu stafnost’ v stanovenej lehote nedopinite, staznost’ bude s

poukazom na ustanovenie § 6 ods. | pism, h) zikona & 9/2010 Z. 2. o staZnostiach odloZend,

S pozdravom

Meno, podpis



Priloha &. 4
Obec Hubovo

980 50 Hubovo 24

I s V Hubove, dfd ..o,

Zaznam o odlozeni st®aznosti
Obec Hubovo
Ddklada

S AIIOG B A VBT AL i iiiinssusmunsissimnies o nnimd e s s m nein i A
(meno a priezvisko, adresa)

B0 iV DR R I s i ew i o e N A

z divodu, Ze predmietni st'aFnost... ..o

Zaznam vyhotovil:

(meno, priezvisko, funkcia) podpis



Prilohae. 5

Obec Hubovo
980 50 Hubovo 24

St'azovatel’

Stafnost’ & Fifaneyfe: Kontakt: Diitiim:

VEC: OdloZenie st’aZnosti — upovedomenie

Obei Hubovo bola dita ...eeeevccceensenennnn. dorudend Vasa staznost’ vo veci

Po dikladnom posideni Vasej st'aZnosti bolo zisteng, Ze........ccovicmnimmrirnnssnnrns

Lhviest text prisininého nstanovenia:

ki je z mej zrejmé, Ze vo veci, kiord je predmeiom stainosl, kond sid, prokuratira alebo iny orgdn Simy v
fresinom konari,

¢ zisth, fe stafnost sa tika inef osoby, mei kiord ju podala a nie je prilotend splnamacnenie podla § 5 ode. 9,
i od ndalosti, kiorel sa predmer statnos vka, uplyanlo v ded jef dorudenia viae net pat’ rokov,

el ide o daliiv opakovani sfainost podfa § 21 ods. 2,

Z uvedendého dévodu obec Vadu staZnost’ odkladd v salade s § 6 ods, 1 pism. b) — )
(uviest’ prislusné pismeno vztahujvice sa na uvedeny divod) zikona NR SR & 92010 Z. z o
staZnostiach v zneni neskorfich predpisov.

8 pozdravom

Meno, podpis



Priloha &. 6
Obec Hubovo

980 50 Hubovo 24

Zapisnica
o presetreni st’aZnosti

Predmet SPREMOSTEL .. ..o ciee it cimse s cmase e emee e eme e sbbme e bmnee s bhms e bnenae s s nmaa s
Orgidn VS (v borom sa stainost’ preSeirovalti)s oo

Obdobie prefetrovania st’aznostiz ...

Preukdzand zistenia:

Ditum vyhotovenia zapisnice: ...,

Meni, priezviska a podpisy zamestnancoy, ktori st’aznost’ preSetrili:

Meno, priezvisko a podpis veddeeho orginu verejnej sprivy, v ktorom sa st'aZnost’
presetrovala alebo nim splnomocneného zastupeu:

Povinnost' veddecho orginu verejnej sprivy, v ktorom sa st'aZznost’ prefetrovala alebo
nim splnomocnencho zdstupen, v pripade zistenia nedostathov v lehote uréenej orginom
verejnej sprivy, ktory st"aknost’ prefetroval:

I, wrdil oxobu zodpovednn za zistené nedostathky,

2. prijat’ opatrenia ra odstranenie zistenyeh nedostatkov a pricin ich vzniku,

3. predlofir prijaté opatrenia organu presetrujicemu stainost’

4. prediofir orgdanu prefeirufticemu stafnost’ spravu o splneni opatreni a uplatneni praveej

zodpovednosti,

Potvrdzujeme odovedanie dokladovs: ..........oocceeiiiiiiiiicinnns
Potvrdzujeme prevzatie dokladov:

strazovatel’ bol oboznameny s opatreniami

Prilohy:



Priloha &. 7

Obec Hubovo
980 50 Hubovo 24 -
Stazovatel
Stafnost’ &.: Filanenfe: Kantaki: Litum:

VEC: Oznamenie vvsledku prefetrenia st’aZnosti

Obci Hubovo boladila .......................... dorudend Vasa staZnost’ vo veci

Setrenim staZnosti difa ............... bolo zistené, %e Vata staZnost’ je neapodstatnend //
opodstatnend./*

Oddvodnenie vysledku predetrenia st'anosti:

{Liviest kornkrétne zistenia a silad resp. nestilad s prishdnym pravaymi predpismi, pripadne éo bolo
oddstranend v prichehu fefremia- podia zdpisnice. V pripade opodstamenej stainosii uviest, fe boli
wlodend povimnosti podfa § 19 ods. 1 pism. (). ) Ak md stanost viacero Sasti, musi pisomné ozndnenie
ohsahovar visledok predeirenia kaldej z nich. Ak je podante staZnosion iba v Sasti, visledok
predefrenia sa pisomme ozranmife iba k tefto Casii}

5 pozdravom

Meno, podpis



Smernica o vybavovani
peticii adresovanych
organom obce



OBEC HUBOVO
Hubovo 24, 980 50 Véelince

Smernica o vybavovani peticii adresovanych
organom obce

Smernica na stanovenie internych postupov pri vybavovani peticil, ktoré s urfené organom
obce.

51
Preambula Smernice

Obec Hubovo (d'alej aj ,.,obec™ v prisluinych gramatickych tvaroch) vydéva tito Smemicu

5 ciel'om stanovenia internych postupov pri vybavovani peticii, ktoré si uréené orgdnom obce
a to so ZAmerom zabezpelit' promptné a vecné reakcie volenych orgénov samospravy na
podnety, nézory a poziadavky ob&anov, ktoré sl adresované na obec vo forme peticie. Na cely
vikon peti¢tného prava sa v plnom rozsahu vatahuje zikon &, 85/1990 Zb. o petitnom prave

v zneni neskordich predpisov (d'alej aj ,,zakon “ v prisluinych gramatickych tvaroch).

§2
Rozsah pisobenia petiéného priva vo vetahu k samosprive

Téito Smernica sa vzfahuje na kazda peticiu, ktord je uréend orgdnom (zemnej samospravy,
ktoré sa podl'a zikona povaZuji za orgdn verejnej moei, ktory je povinny peticiu prijat’

a v zikonom stanovenych lehotich a urenych postupoch sa vysporiadat’ s jej obsahom. Pod
organmi Gzemnej samospravy, ktoré st adresitom peticie, je nutné rozumiet’ starostu a obecné
zastupitel'stvo, T4 istd peticia mdZe byt adresovana siéasne obidvom orginom obee.

§3
Prijimanie a evidencia peficii

3.1. Ka#da peticia, kiord je adresovana jednému z dvoch orginov obee, musi byt vidy
prijatd, a to bud osobne do podaielne, alebo prevzatim listovej zasielky, ktora peticiu
obsahuje a bola odosland na podtovi prepravu.

32 7amestnanec, ktory mé v dany den na starosti evidenciu dodlej podty, vyznadi do
tejto evidencie prijatd peticiu, a to v defi, kedy bola na obee dorudend a ziroveii na peticii
vyznadi éislo evidencie, ddtum jej dorugenia a zodpovedni osobu podl'a bodu 4.1. tejto



Smermice, a to tak, aby neprilo k poSkodeniu alebo zmene akéhokolvek adaja a informécie
obsiahnutej v peticii.

33. Den vyznaceny na peticii sa povaZuje za defi jej dorufenia a od tohilo diia sa pocitaji
vietky zdkonné lehoty, ktoré si viazané na doruéenie peticie, a to bez ohl'adu na to, ktorému
orglnu obec je peticia uréend,

34 Ak je peticia uréend obecnému zastupitel'stvu, zodpovednd osoba ozndmi formou
vietkym ¢lenom obecného zastupitel'stva dorucenie peticie a zasle im rozsah tdajov (tie,
ktore s z peticie a v danom ¢ase jej prijatia k dispozicii) uvedenyeh v bode 3.5, tejto
Smemice, najneskir do troch pracovnych dni po tom, ako bola peticia doruéena.

3.5 Zamestnanec, ktory vedie poStu, je povinny viest' evidenciu peticii v nasledovnom
rozsahu:

détum doruéenia peticie

mena, priezvisko a adresa pobytu kazdého z ¢lenov petiéného viboru, ak je zriadeny
meno, priezvisko a adresa pohytu zdstupeu, ktory je ureny ako zéstupea pre styk
s orgdnom obee

predmet verejného alebo spolofenského zaujmu, pre ktory sa peticia podava
datum vybavenia peticie

vysledok vybavenia peticie vritane prijatych ziverov a terminov ich splnenia
ditum odoslania vysledku vybavenia peticie

datum zverejnenia vysledku vybavenia peticie na webovom sidle obee a na
elektronickej dradnej tabuli

9. datum postapenia peticie alebo jej ¢asti, ak sa tak stalo,

§4

Uriéenie zodpovednej osoby a priprava podkladov na predetrenie peticie

s 1

B =1 I L

4.1 Starosta obee uréi zo zamestnancov toho, kiory bude mat’ dorudent peticiu na starosti
presetrit’ (d'alej aj , zodpovednd osoba™ v prislusnych gramatickych tvaroch) a pripravit pre
starostu alebo obecné zastupitel'stvo vietky podklady potrebné na jej presetrenic a prijatie
ziverov k peticii, rovnako tak prijatic aloh a terminoy na ne nadviazanych, Ak je peticia
uréend obecnému zastupitel'stvu, zodpovednd osoba oznami jednotlivim &lenom tohio organu
obee, Ze bola uréend ako zodpovedna osoba na plnenie iloh podla zikona a tejto Smemice, a
to najneskdr spolu s ozndgmenim podla bodu 3.4, tejlo Smernice.

4.2, Ulohou zodpovednej osoby je preskimat’ dorudend peticiu z pohladu toho, & je
obsahovo a formdlne v silade so zikonom. Ak dorufend peticia je uréend obecnému
zastupitel'stvu a zdrover je v silade so zakonom, ozndmi zodpovedna osoba tito skutodnost
Elenom obecného zastupitelstva. Ak tito peticia nie je v silade so zikonom, zodpovednd
asoba zabezpedi komunikdciu so zistupcom alebo podévatelom peticie s cielom odstranit’
nedostatky peticie, a to v lehotdch a spésobom, ako to urtuje zikon. O vysledku tohto procesu
informuje zodpovednd osoba Elenov obecného zastupitelstva,

43. Ak je peticia urlend starostovi obce, postup a formu komunikécie zodpovedne) osoby
uréi zastupea starostu obecného dradu (pripadne iny zoilpovedny zamestnanee).



4.4, Ak dorudend peticia spifa ndleZitosti a podmienky uréené na dalsi postup podla
zikona SNR &, 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni v zneni neskorSich predpisov, postupuje sa
po doruéeni takejto peticie dalej tak, ako to uréuje tento pravny predpis.

4.5. Zodpovednd osoba po tom, ako sq splnené vietky zdkonom a touto Smernicou
uréene podmienky, pripravi podklady na rokovanie obeeného zastupitelsiva. kde bude
prerokovana peticia, ktord je uréend tomuto organu,

4.5. Cely proces ureny zikonom a touto Smernicou padlicha kontrole 2o strany
hlavného kontroldra obee.
4.7. Na prijimanie, evidovanie. vybavovanie a kontroly vybavovania peticii sa primerane

pouZijli ustanovenia zikona o sfa¥nostiach.

§5

Spoloéné a zivereéné ustanovenia

3.1 Tato Smernica nadobida platnost diiom jej podpisania a aéinnost od 23.2.2016 aje
ziviiznd pre vietkych zamestmancov obee,

i Za dodr¥iavanie tejto Smernice a vietkych na fiu nadvizujicich procesov je
zodpovedny starosta obce.

V Hubove 22.2.2016

Gabriel Genesi,

slarosts obee




